V 4
rorys LAMETROPOLE
V OPERATEUR DE Mobilité

Grille tarifaire et abonnements

Paiement Paiement
ABONNEMENT 12 MOIS* annuel
. mensuel
(1 mois offert)
TOUT PUBLIC 429 € 39€
SOLIDAIRE (Boursier, bénéficiaire de la CMUC) 220 € 20€

MOBILITE (détenteur d’un abonnement annuel ou
permanent (payant) a un des réseaux de transport 264 € 24 €
en commun de la Métropole Mobilité)

Location siége bébé/enfant (option) 44 € 4€

* Par souci d'équité, les contrats de location ne peuvent étre renouvelés plus de 2 fois 1 an. Cependant, dans le cas ou le

matériel serait encore disponible, le service levélo+ se réserve le droit de prolonger le contrat de location d'une année
supplémentaire.

LIVRAISON A DOMICILE
La livraison a domicile est facturée 20 € (sous réserve d’accessibilité du lieu de livraison).

CAUTION OBLIGATOIRE

La caution est constituée par signature de mandat SEPA (non encaissée a la distribution)
Vélos électriques:

- Classique (Moka X2) et pliant (e-Folding 4 speed) : 1200€*

- Familial (Twin Amsterdamair) : 1 800€*

La valeur de caution est basée sur la valeur vénale du modele de vélo.

Sieges enfant/bébé :

- Siege bébé du vélo classique : 48€
- Siege junior du vélo familial : 115€
- Siege bébé du vélo familial : 130€

*Un abattement de 10% par an sera déduit du montant de la caution du vélo a compter de la date de mise en service du
vélo loué. Un montant de 250€ sera déduit de la caution en cas de restitution de la batterie et du chargeur du vélo.

FORFAIT INTERVENTION REPARATION :

Intervention hors défaut constructeur sous garantie

En point relais : colt de la main d'ceuvre et des pieces détachées a la charge du client selon la grille tarifaire en
vigueur : https://www.leveloplus.com/tarifs-reparations

Frais de déplacement a domicile (option) : 20€ (par trajet aller ou retour)

Intervention liée a un défaut constructeur sous garantie

Gratuit en point relais. Possibilité d’enlévement a domicile gratuit si le vélo est immobilisé ou non utilisable de maniére
sécurisée pour rejoindre le point relais.
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Grille tarifaire et abonnements
FORFAIT REVISION

A 3 mois (pour les vélos neufs) : obligatoire et offert *
Tous les 6 mois : obligatoire et offert *

LAMETROPOLE
Mobilité

* Hors changement de piéce et déplacement a domicile optionnel (facturé par trajet aller ou retour)

INDEMNITES

Indemnités pour retour anticipé : 30€

Indemnités pour RDV manqué ou annulé a moins de 24 heures: 20 €

Indemnités par jour de retard de restitution : 4€ / jour.

Indemnités de dépassement du volume kilométrique : est inclus dans le contrat annuel de location un volume de

10 000 km, soit 833 km par mois.

Pour chaque tranche de 100km dépassée, une pénalité de 30 € sera appliquée. En cas de restitution anticipée du vélo,
le volume kilométrique inclus dans le contrat sera calculé au prorata temporis.

Exemple : pour une durée de détention du matériel de 6 mois, le volume kilométrique inclus est de 5 000 km. Si le client
réalise 6000 kilometres au compteur, il devra régler une pénalité de dépassement de 300 €.

Le jour du retour du vélo, un état des lieux est réalisé afin de vérifier l'état du matériel. En cas de casse ou de
panne, des frais de réparation seront appliqués selon la grille des tarifs de réparation indicatifs disponibles en
suivant le lien ci-dessous :

https://www.leveloplus.com/tarifs-reparations*

* ces tarifs sont donnés a titre indicatif et susceptibles d’évoluer.

Important : afin d'éviter tout surcoit a votre charge, nous vous recommandons de réviser, réparer et nettoyer votre
vélo avant restitution.

Les présentes conditions tarifaires sont adossées aux CGUV du service levélo+. Elles sont disponibles sur le site web du
service leveloplus.com ou auprés des agences commerciales du service.

Les tarifs sont exprimés toutes charges comprises, TVA 20%.
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